Unsere Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen. Wir haben entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben die erforderlichen technischen und organisatorischen MaRnahmen getroffen,
um den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.

Hier finden Sie Informationen lber den Umgang mit lhren personenbezogenen Daten beim Besuch
unserer Website. Zur Bereitstellung der Funktionen und Dienste unserer Website ist es erforderlich,
dass wir personenbezogene Daten lber Sie erheben. Nachfolgend erklaren wir, welche Daten wir tiber
Sie erheben, wozu dies erforderlich ist, und welche Rechte Sie in Bezug auf lhre Daten haben.

Verantwortlich fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf dieser Website ist:
Grol3glockner Hochalpenstral3en Aktiengesellschaft

Rainerstral3e 2, 5020 Salzburg

Tel.: +43 662 873 673 -0

E-Mail: info@grossglockner.at

Sie kdnnen sich bei Fragen zum Datenschutz auch an unsere Datenschutzstelle wenden:
Grof3glockner Hochalpenstral3en AG

Rainerstral3e 2 5020 Salzburg

Telefon: +43 662 87 36 73-0
E-Mail: datenschutz@grossglockner.at
Informatorische Nutzung

Wenn Sie diese Website nutzen, erheben wir technisch notwendige Daten, die automatisch an unseren
Server Ubermittelt werden, u.a.:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit der Anfrage

e Inhalt der Anforderung

e  Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

e Browsertyp

e Sprache und Version der Browsersoftware
e Betriebssystem

Dies ist technisch erforderlich, um Ihnen unsere Website anzeigen zu kdnnen. Wir nutzen die Daten
auch, um die Sicherheit und Stabilitat unserer Website zu gewahrleisten. Rechtsgrundlage fur die
Erhebung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Anfragen

Die uns von Ihnen im Rahmen von Anfragen bekanntgegebene E-Mail-Adresse, Ihr Name und lhre
Nachricht werden von uns ausschlie3lich zum Zweck der Bearbeitung lhrer Anfrage verwendet, aul3er
Sie haben der kiinftigen Zusendung weiterer Informationsmaterialien zugestimmt.



Webcam

Zwischen dem Parkplatz und dem Geb&ude der WasserWelten wurde eine Panoramakamera
angebracht, die zum Zweck der Dokumentation von Wetter und Natur laufend Bilder macht. Diese Bilder
werden zu Archivzwecken dauerhaft gespeichert und auf der Webseite veroffentlicht.

Verwendung von Cookies

Wir verwenden Cookies, um die Benutzung unserer Website zu erleichtern und zu verbessern. Cookies
sind Textinformationen, die beim Besuch einer Website Uber den Webbrowser auf einem Computer
gespeichert werden. Dies dient der Wiedererkennung einer Sitzung, beispielsweise beim dauerhaften
Login auf einer Website oder bei der Warenkorbfunktion eines Online-Shops.

Den Umfang der von unserer Website verwendeten Cookies kdnnen Sie selbst entscheiden, dafir
erscheint ein Popup zu Beginn der Websitenutzung, wo die Auswahl getroffen werden kann. Daruch
gespeicherte Cookies kdnnen Sie jederzeit Uber die Einstellungen lhres Webbrowsers I6schen. Sie
kénnen auch die Einstellungen lhres Webbrowsers so anpassen, dass keine Cookies gespeichert
werden. Dann sind unter Umstéanden nicht alle Funktionen unserer Website verflgbar.

Google Analytics

Wir verwenden Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und verbessern zu
kénnen.

Google Analytics ist ein Webanalysedienst der Google Inc. ("Google"). Google Analytics verwendet sog.
"Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber
Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen
und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird |hre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gekdrzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivititen zusammenzustellen und
um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber
dem Websitebetreiber zu erbringen. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung von Daten mit Hilfe von
Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem
Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfénglich werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen daruber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dIlpage/gaoptout?hl=de

Wir verwenden Google Analytics mit der Erweiterung ,_anonymizelp()“. Damit werden die IP-Adressen
gekuirzt (sog. IP-Masking). Ein Bezug zu bestimmten Personen kann damit ausgeschlossen werden.
Zudem werden die Daten auf Basis von Standard-Datenschutzklauseln der EU-Kommission erhoben
und verarbeitet.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Im Popup fiir die Cookieseinstellungen, welches beim ersten Aufruf der Website sichtbar wird, kann die
Einwilligung zur Nutzung von Google Analytics auch verehrt werden.

Informationen tber Google: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001

Néahere Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google:
www.google.com/analytics/terms/de.html

Néhere Informationen zum Datenschutz von Google:
www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html

Universal Analytics

Diese Website verwendet Google Analytics fir eine geratelibergreifende Analyse. Hierzu erhalt jeder
Nutzer eine User-ID. Sie kdnnen in lhrem Kundenkonto unter ,Meine Daten®, ,personliche Daten® die
geréatetbergreifende Analyse Ihrer Nutzung deaktivieren.

Google Ads Conversion-Tracking

Wir nutzen Google Ads, um Ihnen auf Websites von Google und anderen Dritten Werbung anzuzeigen.
Mit dem Conversion-Tracking kénnen wir ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen Werbemaflinahmen
sind. Wir verfolgen damit den Zweck, lhnen Werbung anzuzeigen, die fur Sie von Interesse ist, und um
unsere Website fir Sie interessanter zu gestalten. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Die Werbung wird durch Google tiber sogenannte ,Ad Server” ausgeliefert. Dazu nutzen wir Cookies,
durch die bestimmte Parameter zur Erfolgsmessung, wie Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch
die Nutzer, gemessen werden koénnen. Sofern Sie Uber eine Google-Anzeige auf unsere Website
gelangen, wird von Google Ads ein Cookie auf lhnrem PC gespeichert. Diese Cookies verlieren in der
Regel nach 30 Tagen ihre Gilltigkeit und sollen nicht dazu dienen, Sie personlich zu identifizieren. Zu
diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte die Unique Cookie-ID, Anzahl Ad Impressions
pro Platzierung (Frequency), letzte Impression (relevant fur Post-View-Conversions) sowie Opt-out-
Informationen (Markierung, dass der Nutzer nicht mehr angesprochen werden méchte) gespeichert.

Diese Cookies ermdglichen Google, lhren Internetbrowser wiederzuerkennen. Sofern ein Nutzer
bestimmte Seiten der Website eines Ads-Kunden besucht und das auf seinem Computer gespeicherte
Cookie noch nicht abgelaufen ist, kénnen Google und der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die
Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jedem Ads-Kunden wird ein anderes
Cookie zugeordnet. Cookies kénnen somit nicht Gber die Websites von Ads-Kunden nachverfolgt
werden. Wir selbst erheben und verarbeiten in den genannten Werbemalihahmen Kkeine
personenbezogenen Daten. Wir erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen zur Verfligung
gestellt. Anhand dieser Auswertungen koénnen wir erkennen, welche der eingesetzten
Werbemalinahmen besonders effektiv sind. Weitergehende Daten aus dem Einsatz der Werbemittel
erhalten wir nicht, insbesondere kénnen wir die Nutzer nicht anhand dieser Informationen identifizieren.

Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung zu
Servern von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der
Daten durch Google erhoben und informieren Sie entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die
Einbindung von AdWords Conversion-Tracking erhélt Google die Information, dass Sie den
entsprechenden Teil unseres Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben.
Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch lhrem Account
zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht
die Mdglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.


http://www.google.com/analytics/terms/de.html
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen darlber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://www.google.com/settings/ads/plugin

Zudem werden die Daten auf Basis von Standard-Datenschutzklauseln der EU-Kommission erhoben
und verarbeitet.

Im Popup fir die Cookieseinstellungen, welches beim ersten Aufruf der Website sichtbar wird, kann die
Einwilligung zur Nutzung von Google Analytics auch verehrt werden.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google finden Sie hier:
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy
https://services.google.com/sitestats/de.html

Google Ads Remarketing

Wir nutzen Google Adwords Remarketing. Durch diese Anwendung kann lhnen nach dem Besuch
unserer Website auf anderen Websites Werbung von uns eingeblendet werden. Dies erfolgt mittels in
Ihrem Browser gespeicherter Cookies, Uber die Ihr Nutzungsverhalten bei Besuch verschiedener
Websites durch Google erfasst und ausgewertet wird. So kann von Google Ihr vorheriger Besuch
unserer Website festgestellt werden. Eine Zusammenfihrung der im Rahmen des Remarketings
erhobenen Daten mit Ihren personenbezogenen Daten, die ggf. von Google gespeichert werden, findet
durch Google laut eigenen Aussagen nicht statt. Insbesondere wird laut Google beim Remarketing eine
Pseudonymisierung eingesetzt.

Social Plugins

Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook, Instagram und Youtube. Dabei
werden mit Hilfe eines Buttons personenbezogene Daten an den jeweiligen Plug-in-Anbieter Ubermittelt
und dort gespeichert.

Der jeweilige Plug-in-Anbieter speichert die Uber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt
diese fir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website.
Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fur nicht eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks Uber Ihre Aktivitaten auf
unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser
Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Austbung dessen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden
mussen. Uber die Plug-ins bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen
Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern und fir Sie als Nutzer interessanter
ausgestalten kdnnen. Rechtsgrundlage fur die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-Anbieter besitzen und

dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter eingeloggt sind, werden lhre bei uns erhobenen
Daten direkt lhrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Bei US-amerikanischen
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http://www.google.com/settings/ads/plugin
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy
https://services.google.com/sitestats/de.html

Anbietern findet eine Ubermittlung in den USA statt; diese haben sich dem EU-US-Privacy-Shield
unterworfen:
www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den

Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklarungen dieser Anbieter.

Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbezlglichen Rechten und

Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphére:

e Meta Platforms Inc., Willow Road 1601 94025 Menlo Park, CA, USA
https://www.facebook.com/privacy/policy/ und https://privacycenter.instagram.com/policy

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4 Ireland
https://support.qoogle.com/youtube/answer/10364219?hl=en#zippy=%2Cyoutube-does-not-sell-
your-personal-information
https://www.youtube.com/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-user-data/

Speicherdauer

Wir verarbeiten und speichern lhre Daten nur so lange, wie dies fir die Verarbeitung oder zur Einhaltung
gesetzlicher Pflichten erforderlich ist. Nach Wegfall des Verarbeitungszwecks werden lhre Daten
gesperrt oder geldscht. Sofern dariiber hinaus gesetzliche Pflichten zur Speicherung bestehen, sperren
oder ldschen wir Ihre Daten mit Ablauf der gesetzlichen Speicherfristen.

lhre Rechte

Sie haben beziiglich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten folgende gesetzliche Rechte
gegenuber uns:

1) Auskunftsrecht
Sie haben das Recht, eine Bestéatigung darlber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten
verarbeiten, die Sie betreffen. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht auf Auskunft Uber diese
personenbezogenen Daten sowie auf weitere Informationen, z.B. die Verarbeitungszwecke, die
Empfanger und die geplante Dauer der Speicherung bzw. die Kriterien fur die Festlegung der Dauer.

2) Recht auf Berichtigung und Vervollstandigung
Sie haben das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger Daten zu verlangen. Unter
Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung
unvollstandiger Daten zu verlangen.

3) Recht auf Léschung (,Recht auf Vergessenwerden®)
Sie haben ein Recht zur Ldschung, soweit die Verarbeitung nicht erforderlich ist. Dies ist
beispielsweise der Fall, wenn Ihre Daten fur die urspriinglichen Zwecke nicht mehr notwendig sind,
sie lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung widerrufen haben oder die Daten
unrechtmafig verarbeitet wurden.

4) Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung
Sie haben ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, z.B. wenn Sie der Meinung sind, die
personenbezogenen Daten seien unrichtig.

5) Recht auf Datenlbertragbarkeit
Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.
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6) Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, jederzeit aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
gegen die Verarbeitung bestimmter Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch
einzulegen.

Im Falle von Direktwerbung haben Sie als betroffene Person das Recht, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

7) Recht auf Widerruf Ihrer datenschutzrechtlichen Einwilligung
Sie koénnen eine Einwilligung in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
wird davon jedoch nicht berihrt.

AuRBerdem konnen Sie jederzeit Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde (Kontaktdaten:
Osterreichische Datenschutzbehérde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien; Tel: 0043 1 521 52-25 69; E-
Mail: dsb@dsb.gv.at) einlegen, beispielsweise wenn Sie der Meinung sind, dass die Datenverarbeitung
nicht im Einklang mit datenschutzrechtlichen Vorschriften steht.


mailto:dsb@dsb.gv.at

